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B) OBIETTIVI DA CONSEGUIRE

1. Competenze e capacita

Saper applicare le principali teorie psicologiche nella studio della societa contemporanea

Saper individuare i temi fondamentali e le problematiche psicologiche dell'uomo della societa.

Saper utilizzare le metodologie di ricerca in campo psicologico-sociale.

2. Conoscenze

conoscere le applicazioni della psicologia nella societa di oggi;
conoscere le principali metodologie di ricerca;

conoscere gli argomenti presentati nelle linee essenziali;
comprendere e utilizzare i termini specifici;

sociale.

C) PROGRAMMA - AREE DI CONTENUTO

Comprendere la complessita dei processi comunicativi nei diversi contesti della vita
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Saranno prese in considerazione tutte le aree di contenuto previste dalla programmazione di
Dipartimento

D) CRITERI PER LO SVOLGIMENTO DEI PROGRAMMI

1. Metodi e strumenti di lavoro e di verifica:

Metodologie: lezione frontale e dialogata, letture e approfondimenti, visione di video a scopo
didattico e di approfondimento, dibattiti guidati, cooperative learning.

Strumenti e sussidi didattici: dispense del docente (mappe e schemi, appunti, letture di
approfondimento). Libro di testo: Pensiero, metodo, relazione di Clemente, Danieli, ed. Paravia.

E ) CRITERI DI VALUTAZIONE

Criteri di valutazione:

| criteri di valutazione sono quelli indicati nel POF di Classe.

F) PROGRAMMA

Linguaggio: una facolta esclusivamente umana. Il linguaggio verbale e i suoi elementi: il
contesto. La teoria di Peirce.
.Teorie sullo sviluppo linguistico a confronto: Skinner e Chomsky.

La comunicazione: uno strumento con molte funzioni

La rielaborazione del linguaggio: emittente, ricevente, codice, canale, referente. La funzione
della lingua secondo il pensiero di Jackobson.

La pragmatica della comunicazione: gli assiomi.

La dimensione relazionale della comunicazione.

| mezzi di comunicazione.

La psicologia sociale: temi e problemi

La nostra percezione degli altri: I'effetto primacy, le teorie implicite e I'effetto alone. Le
euristiche.

Gli stili di attribuzione secondo le varie correnti di pensiero.

L'influenza sociale.

Gli stereotipi sociali e i pregiudizi

Dal pregiudizio al razzismo ( lavoro di ed civica )

Al'lavoro: una realta in evoluzione

Due voci sulla divisione del lavoro: Smith e Marx. Taylorismo e fordismo. Il mercato del lavoro
contemporaneo.

Le relazioni umane nel mondo del lavoro
| gruppi di lavoro.



La leadership.
La gestione dei conflitti nel gruppo di lavoro. La psicologia del lavoro.

Le principali metodologie della ricerca: I'osservazione, l'inchiesta, le tecniche di raccolta dati,
I'esperimento.
Cenni di statistica: gli strumenti.
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